Vad ar storytelling?

Nar man anvander sina historier for att na ut med sitt
budskap.

Ett strategiskt marknadsforingsverktyg.




En av de forsta
"aha-upplevelserna’

Stephen Denning och Varldsbanken




|dentifikationen far oss att minnas

Skapar kanslor och referenser

Bygger fortroende

Mer underhallande

Lattare att komma ihag




Inte produkten/ tjansten som styr
dina val...

Det gor kanslan och viljan att kdanna
tillhGérighet 1 en grupp




Storytelling avdramatiserar och ger ett mervarde




Jag
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Vision

Underhallande
Larande/ pedagogiska
Lakande

Muntligt, skriftligt, bildligt, digitalt, iscensatt etc.




Budskap

Konflikt

Roller/ karaktarer

Handling




Lite mer @ djupet

Aristoteles lara, 300 f.kr.

En dramaturgisk kurva med ett anslag, en presentation, en
fordjupning, en konfliktupptrappning, en vandpunkt, en
konfliktupplosning och en avtoning.

En rod trad

Karaktarer

En malande beskrivning
Ett budskap

Retorik
Skiljer vanlig informativ text ifran storytelling




Vad vill du beratta?
Varfor vill du beratta det?

For att underhalla, lara, sélja, bygga varuméarke?

Ett genomtankt "vad” innan du bdrjar kan radda en story!

Tittar tips: The Golden Circel med Simon Senek




| grupper
Tag 3 prylar per grupp

Skapa en story dar dessa finns med

Tank pa den dramaturgiska kurvan




Corporated Storytelling —
ett strategiskt kommunikativt
verktyg

Att dramaturgiskt forpacka och foradla era stories




Olika organisations historier

De anstalldas — dela erfarenheter for att hjalpa
Ledningens — bakgrund och feel good stories
Visions — vad har vi for mal?

Natverk — samarbete, utanfér granserna
Kundernas historier

Tillverkarnas historier




In med informationen forst...

...iInnan den kan na ut till kunden.
Lyckad storytelling= alla ar med
Corporated Storytelling bygger pa sanna stories

Muntlig beréattartradition &ra och 0 i CS




Samiallet ssammar over av
likasinnade produkter och
flanster...

En bra bakgrunds story gor skillnad!

Minns kalmar kommun, body shop, story auktion...
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Alla ska ha en ramberattelse!

En Overgripande story 6ver verksamheten

Bemotande eller logga?

En ramberattelse ligger till grund for hur vi som féretagare vill att
vara malgrupper ska uppfatta oss




En Core storykarnvarde historia

En essens av varumarket

Varfor finns vi?

Vad kampar vi for?




Fogs- The Laboratorilodel-
en av nanga modeller

Hjalp att skapa en story

Vision, uppdrag, varlden, historiska milstolpar

FOr att hitta sdndare, objekt, mottagare mfl




FOr att hitta

ldentitet- Jag e

Profil- Jag vill vara

Image- Jag uppfattas




Strategisk storytelling grundar sig I:

Dubbel funktion

Internt- for att leda och bygga sjalen starkare
Externt- marknadsfoéringsverktyg, vid rekrytering

Gamla och nya budskap
Positiva och negativa

Friskare foretag




Viktigt att tinka @a:

Lagom manga stories
Kreativa verktyg blir ifragasatta

Trovardigheten och tydligheten
For att dolja nagot

Rapport pa tv ifraga satts- 100% sanningshalt




| skolans arld...

Ta in berattandet overallt- muntligt om dagens namn, mat mm
Skapa veckans story

Hjalp dem hitta sitt sprak genom karaktarsscheman,
miljobeskrivningar, gestaltningsévningar

Lat dem bestamma pa vilket satt de vill beratta i det pagaende
amnet

Byta stories med varandra

Lasa och skriva med olika karaktarer som underlag
Ta in rorelserna mycket mer

Story-ring, story-battling mm.

Minns DS-projekt, Varldsarvet, Dino och laxlasning...




StoryCamp en prisbelont tradition!

amp2011

Berattarlager
pa Stora Hammar 30/6 -3/7

Ar du en blivande storyteller?
Vill du tillbringa nagra harliga sommardagar vid havet
med att beratta, skriva och uppleva roliga saker?

Pa Stora Hammar kommer vi att leva hérligt lagerliv
med allt ifran bad vid egen brygga till inspirerande
skrivstunder i skuggan.

Lagret tjuvstartar sommarens beréattarfest som halls i
vecka 27 da det &r fullt av aktiviteter runt om i kommunen.

Las mer och anmal dig pa: www.storycoaches.wordpress.com

Zarah Necksten \; 3
Sofie Viblom L

kval. Storytellers

Mer info om berattarfesten pa www.berattarfest.se




FOretag som arander sig av storytelling:

Ica- ingen kan ha missat?

Telenor

Body Shop- minns Anita Rodricks ord 1976

Ikea- inleder med en storie, dvd till alla nyanstallda, nybyggda huset together...
Vagverket- en bok om olyckor

ByggMax

Huddinge Stad

Kalmar Kommun

MarinMusem i Karlskrona

Galvin Green- golfklader, Joe Ferelli-restaurang, Bonk utstéallning-moderna museum
Sas

Toyota

M/s Ballerina

SCA Varnamo-wellpapps tillverkning- legenden

Nike mfl.- minns Just Do It-historierna

Hotell, restauranger, upplevelseparker varlden over.




Kanner ni igen?




Borjade med att...

Ett brev- en tatuering...

En fb-grupp startades "jag ater ketchup till allt utom pannkakor”.

Mr Ketchup, platschefen Bill Wigren, sdkte upp dem for att bevisa
att "allt blir godare med Felix”...

En flaska séaljs var tredje sekund




Ett redskap for att plocka fran&knvarden
och sambrighet

FOr att skapa arbetsplatsens identitet och ge foretaget en sjal
For att skapa delade vardegrunder

For att formedla foretagets vision

For att tydliggdra varumarket

Forenklar och hjalper de anstallda att I6sa problem

Minns storyn om ett telekombolag och varmférzinkningsmaskin...




Vardeord fran olika foretag:

Taxifirma och byggféretag - medmansklighet

Mobelfirma- snabbhet och lojalitet

Kan du hitta situationer som bekraftar dina ord?




Workshop

Er story ska baseras pa ett av era karnvarden.
Den bor ta cirka 1-2 minuter att beratta. Du ska INTE lasa!
Den ska innehalla en handelse som driver berattandet framat.

Tank pa att 70% av allt vi lagger pa minnet ar visuellt- tankt pa hur
du berattar.

Anvand din rést som ett instrument- vaga vara dynamisk. Vaga
gora pauser. Vaga kanna in kanslan.

Vad ska ni beratta?
FOr vem ska ni beratta?
Varfor ska ni beratta?




Verktyget inspirerar...

Va strategisk och skapa en skattkista med era stories.

De kommer att paverka!

For att formedla era karnvarden, visioner och mal!




Befolka dina larnvarden..

Fyll orden med er verklighet
Borja med den emotionella biten...
Bygg dina karnvarden utifran erfarenhetsstories




Storytelling leder och enar allap
ett foretag!

Historierna kan aterberéattas om och om igen.

Har inget "bast — fore- datum”




Vilka stories vill vi beratta?

De bra, sa klart!

Men aven de daliga som ett bevis pa att vi kan l6sa alla olika
situationer!




Hur paketerar vi ara stories?

Mouth to mouth- oslagbar tradition

Manadens story pa hemsidan -text el ljudfil.

GOr en bok- boken om oss

Digitala filmer

Skapa en fiktiv person (vanligt i upplevelseindustrin)
Utstallning

Annonser, nyhetsbrev, folder - allt pa storytellingvis
Skapa gerillamarknadsféring

Citat ur story pa firmabil, trojor, vaskor mm.




Tips fran coachen.










Hitta nya \agar med hjalp av ST!

lkea- noveller som bygger pa liknelser
Rasta- skapa en meny kring en anstéalld
Gastgiveri- inred varje rum efter kdnda personer som besdkt stallet

Stalindustri- skapa en hogst mansklig hemsida med hjalp av
kundstories
Halsokost godis- skapa forpackning och lansering med hjalp av ST

Skolor- bygger om sitt varuméarke med hjalp av stories och bilder
fran studenter och larare




Vill du tanda eldar eller slacka brander med
hjalp av dina stories?




Workshop story auktion

Gruppen far en pryl

Denna ska ni nu salja genom att beratta en knockade story som
Inte sager vad det ar

Ovriga ganget kdper en story med tillhérande pryl

Vad kopte ni?
Vad var det som fick er att kbpa?
Hur kunde man sagt istallet?




www.storycoaches.se

zarahnecksten@hotmail.com




